Acta No. 549

Sesion Extraordinaria

Consejo de Administracion

Servicios de Agua y Drenaje de Monterrey, |.P.D.

En la Ciudad de Monterrey, Nuevo Leon, siendo las 9:30 horas del dia 30 (treinta) de enero del afio 2024 (dos
mil veinticuatro), se reunieron en la sala de juntas de la Direccion General de Servicios de Agua y Drenaje de
Monterrey, I.P.D., ubicada en la calle Matamoros nimero 1717 Poniente, colonia Obispado de esta Ciudad, y
mediante el enlace https://us02web.zoom.us/j/83719486041?pwd=ZnhJM1FtczhOTmZZZUhoaXhKWm5rUT09
de la plataforma Zoom, a fin de celebrar la Sesion Extraordinaria del Consejo de Administracién (el “Consejo”)
de Servicios de Agua y Drenaje de Monterrey, |.P.D., (en lo sucesivo, “SADM"” o la “Institucidon”), los consejeros:
Dr. Hernan Manuel Villarreal Rodriguez, Secretario de Movilidad y Planeacion Urbana, en representacion del
Presidente del Consejo de Administracion de esta Institucion (el “Presidente del Consejo”) y Lic. Juan Isidoro
Luna Hernandez, Secretario Técnico de la Oficina del Secretario General de Gobierno, representante suplente
del Presidente del Consejo; Lic. Luis Gerardo Trevifio Garcia, Director Juridico de la Secretaria General de
Gobierno, representante propietario del Gobierno del Estado de Nuevo Ledn; Lic. Patricio Kalife del Valle,
representante propietario de los Municipios del Estado de Nuevo Ledn designado por el Ayuntamiento del
municipio de Monterrey; Lic. Javier Arteaga Gutiérrez, representante propietario de la Camara Nacional de
Comercio, Servicios y Turismo de Monterrey; Ing. Bernardo Sada Alanis representante propietario de la Camara
de Propietarios de Bienes Raices de Nuevo Ledn; Ing. Jesus Lucatero Diaz, representante suplente de la
Cémara de la Industria de la Transformacién de Nuevo Ledn; Dip. Javier Caballero Gaona, representante
propietario del Poder Legislativo (via Zoom) (los “Consejeros”); Lic. Arturo Lozano Rodriguez (via Zoom), en su
caracter de Comisario del Consejo de Administracion de SADM vy el Lic. José David Olivo Guzman, Secretario
Técnico del Consejo de Administracion de SADM.

Estuvieron acompanados del Arg. Juan Ignacio Barragan Villarreal, quien funge como Director General de
SADM.

1.- VERIFICACION DE QUORUM E INSTALACION DE LA SESION.

El Secretario Técnico del Consejo, Lic. José David Olivo Guzman, procedié a verificar el quérum legal de
asistencia para esta sesién, declarandola instalada y considerando validos los acuerdos que de la misma
emanen, en virtud de estar reunidos 7 (siete) de los 8 (ocho) Consejeros.

2.- LECTURA Y APROBACION DEL ©RGEN DEL DiA.

El Secretario Técnico del Consejo, Lic. José David Olivo Guzman, sometié a consideracion de los Consejeros el
Orden del Dia para esta Sesion Extraordinaria.

ORDEN DEL DIA:

1. Verificacidon de qudrum e instalacién de la sesion.
Lectura y aprobacién del Orden del dia
Presentacion Informativa del Avance de entrada en vigor de Decreto de Tarifas de Descargas

Contaminantes y en su caso aprobacién de medidas administrativas para permitir reconsideracion.

Después de una breve deliberacion al respecto, adoptaron el siguiente:

ACUERDO: Se aprueba por unanimidad el orden del dia y se solicita por parte del Consejo una reunién
extraordinaria para tratar varios puntos de acuerdo que se tienen pendiente de revisar, los cuales estara
circulando a la brevedad el Lic. Javier Arteaga, razén por la que las fechas programadas quedaron de la siguiente
manera:

» Sesion Extraordinaria nimero 550 para el dia 15 de febrero de 2024 a las 9:30 horas.
> Sesién Ordinaria numero 551 para el dia 29 de febrero de 2024 a las 9:30 horas.
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3.- PRESENTACION INFORMATIVA DEL AVANCE DE ENTRADA EN VIGOR DE DECRETO DE TARIFAS
DE DESCARGAS CONTAMINANTES, Y EN SU CASO APROBACION DE MEDIDAS ADMINISTRATIVAS
PARA PERMITIR RECONSIDERACION.

Continuando con el orden del dia, el Lic. José David Olivo Guzman, Secretario Técnico del Consejo de
Administracion, cedi6 el uso de la palabra al Arq. Juan Ignacio Barragan Villarreal, Director General, quien inicio
su intervencién mencionando que por Acuerdo Administrativo publicado el 25 de septiembre del 2023 en el
Periédico Oficial del Estado de Nuevo Ledn, se aprobd la modificacién del Acuerdo de Cuotas y Tarifas por la
prestacion de servicios relacionados con las descargas y el uso o aprovechamiento de aguas residuales y que
en su articulo tercero se determind, entre otras cosas, que los contratos actuales estaran sujetos a las
modificaciones pertinentes en cumplimiento a las disposiciones del presente Acuerdo Modificatorio.

Ademas, que la elaboracidn de los contratos de Descarga Contaminante que actualmente se tienen formalizados
se elaboraron exclusivamente para el cobro de la tarifa de Demanda Bioquimica de Oxigeno (DBOs), esto en
consideracion a lo establecido en el Acuerdo de Cuotas y Tarifas publicado el 27 de mayo de 1998.

Que el Acuerdo Administrativo que se modificd incluyo la tarifa de dos nuevos parametros siendo éstos los
llamados Sdlidos Suspendidos Totales (SST) y las Grasas y Aceites (GYA), haciendo énfasis el Arquitecto en
este ultimo pardmetro, toda vez que se establecié en el mencionado Acuerdo que concentraciones mayores a
225 mg/L de Grasas y Aceites, no se pueden recibir. A su vez mencioné que actualmente se encuentran
formalizados 522 contratos de descarga contaminante por (DBOs) mostrando lo siguiente:

Acuerdo tarifario anterior.

NOM-002-Semarnat-1996.

Nuevo Acuerdo.

Limite de Recepcion

Prosiguiendo con su intervencion, el Director General comenté que, a raiz del Acuerdo Administrativo multicitado,
se han realizado una serie de acciones preventivas, las cuales consisten en:

+ Larealizacidon de un Seminario a cargo de Servicios de Agua y Drenaje de Monterrey para informar sobre
el cambio en las Tarifas de Descargas Contaminantes.

« Se cuenta con un programa de capacitacion de buenas practicas para el cuidado del drenaje.

» En las oficinas comerciales de la Institucion se ha establecido un protocolo para recoleccidn y manejo de
aceites domésticos. ‘

+ Se estan regularizando los Contratos de Descargas Contaminantes.

« Préximamente se publicara la nueva Norma Ambiental Estatal para el manejo de grasas y aceites por
parte de la Secretaria del Medio Ambiente.

* Las dos empresas que se tenian registradas con mayor descarga contaminante han puesto en marcha
sus Plantas de Tratamiento para descargar dentro de la Norma y otras veintinueve empresas (de las de
mayor descarga) han establecido medidas para reducir su contaminacion.
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Posteriormente, procedid a explicar las imagenes que se ilustran:
cturacion de descargas
embre 2023
Kg de DBO Factor de
SEs Importe
al mes. Incumplimiento.
ALIMENTICIO. 92,642 21,53 $30,078,936.38
PAPELERA. 61,347 3.10 $9,721,654.34
ALIMENTICIO. 16,225 41.45 $5,268,075.86 .
COMERCIALIZ. DE POLLO 16,083 6.49 $4,238,793.25 Facturacion diciembre 2023
RASTRO. 11,797 14.80 $3,830,246.71 Total: $104,642,70722 pesos
ALIMENTICIO. 12,362 7.46 $3,551,490.47
JUGUERA. 13,479 5.41 $3,156,342.30 20 usuarios: $78,972,071.39 pesos.
_ ALIMENTICIO. 8,311 7115 | $2,582,622.75
ALIMENTICIO. 6,530 35.60 $2,120,011.05 De los que més
j\xLLmEE:TTISE 8,381 5.62 :igi;gigg; contaminan, solamente 6 han
5,383 34.18 ,747,810. ;
ALIMENTICIO. 9.795 e $1552,20731 pagadc; 3 1y 10 han
ALIMENTICIO. 4,946 11.48 $1,497,312.27 presentado una queja ante
TIENDA DE AUTOSERVICIO. 5,414 5.80 $1,267,880.68 SADM.
ALIMENTICIO 3,769 59.45 $1,223,868.27
PLAZA COMERCIAL. 5,467 5.89 $1,146,222.43 Nota: Los importes no incluyen IVA
TIENDA DE AUTOSERVICIO. 3,332 45.65 $1,081,772.07
TIENDA DE AUTOSERVICIO. 3,054 12.86 $991,459.08
ALIMENTICIO. 3,139 8.06 $958,738.31
ALIMENTICIO. 2,910 28.48 $944,977.89

Descargas Contaminantes
MES Facturacion Cobranza EflClenC.Ia
Comercial
Diciembre '22 $1,813,597.50
Enero $1,858,354.22 $1,760,037.95 97.05%
Febrero $1,897,265.58 $1,649,259.11 88.75%
Marzo $1,847,095.50 $2,709,739.88 142.82%
Abril $2,122,259.12 $1,515,646.58 82.06%
Mayo $2,197,632.36 $2,363,393.83 111.36%
Junio $2,187,159.10 $1,982,982.07 90.23%
Julio $2,033,173.04 $2,014,859.75 92.12%
Agosto $2,188,757.18 $1,857,492.47 91.36%
Septiembre $2,135,192.43 $1,887,716.27 86.25%
Octubre $2,167,405.04 $1,913,910.32 89.64%
Noviembre $18,637,770.96 $1,854,680.36 85.57%
Diciembre $104,642,707.22 $14,359,415.79 77.04%
Enero 2024 $51,973,458.42 49.67%
$145,728,369.25 $87,842,592.80
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Finalmente, el Arquitecto Barragan sefhald que se realizaron determinaciones en el mes de diciembre del aio
2023, haciendo hincapié que se cuenta con una capacidad para muestreos (redeterminacion) de alrededor de
40 empresas por mes. Y que basado en el criterio de ubicar las descargas con mayores niveles de contaminacion
al drenaje, se redeterminaron 41 empresas, que representan el 75.7% de la carga organica facturada (datos de
noviembre de 2023).

Aunado a lo anterior, informé que solo el 7.8% de las empresas (41 de 522) han sido redeterminadas en los tres
parametros (DBO, GyA y SST), y que en las 41 empresas redeterminadas en diciembre de 2023 se encontré lo
siguiente:

e En Demanda Bioquimica de Oxigeno (DBO): que 36 empresas presentaron concentraciones mayores a
200 mg/L.

e En Grasas y Aceites (GyA): que 26 empresas presentaron concentraciones mayores a 75 mg/L. Y se
presentaron registros con empresas descargando concentraciones mayores a 225 mg/L de grasas y
aceites (la mayor fue de 2148 mg/L).

e En Sodlidos Suspendidos Totales (SST): que 27 empresas presentaron concentraciones mayores a 200
mg/L.

Al haber concluido la participacion del Director General, el Secretario Técnico de la presente Sesion y Director
Juridico de Servicios de Agua y Drenaje de Monterrey hizo uso de la voz para continuar con el desarrollo de la
presentacion.

Por lo que, inicié explicando la propuesta sobre las medidas administrativas para permitir las reconsideraciones
por el cobro de las descargas contaminantes. Haciendo mencién que el interesado tendria dos vias para
solicitarla de manera optativa, ya sea presentado un escrito ejerciendo el derecho de peticién, o bien,
presentando un recurso de reconsideracion, y expuso en que consiste cada uno.

Comenzd mencionando que el usuario tiene la posibilidad de ejercer el derecho de peticidn, de conformidad con
el articulo 08 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos de manera escrita, a través del cual
presenta la inconformidad ante esta Institucion Publica Descentralizada referente al cobro del servicio de
saneamiento para descargas contaminantes, acompanandolo con los resultados del analisis con al menos una
muestra compuesta de la descarga (en un dia tipico de operacion) realizadas por un laboratorio acreditado por
alguna entidad autorizada por la Secretaria de Economia.

Y que dicho derecho de peticién debera, por lo menos cumplir con lo siguiente:

I. La peticion se formulara por escrito, dirigido al Director General de SADM.

Il. La identidad del peticionario, asi como el domicilio o medio elegido para recibir notificaciones.
lll. Descripcion clara y concisa de la peticion.

IV. Copia simple del escrito y las documentales que se anexen para las Unidades Administrativas de Comercial,
Saneamiento y Juridico. ‘

V. De considerarse necesario, narrar los hechos que contribuyan al esclarecimiento y a la definicién de la
peticion.

V1. Documento que acredita el resultado de la prueba del laboratorio autorizado.

Una vez terminada la explicacion del derecho de peticion, comenzoé a informar en qué los articulos 62 y 67 de la
Ley de Agua Potable y Saneamiento para el Estado de Nuevo Ledn establecen como recurso administrativo el
recurso de reconsideracion consiste en un medio de impugnacién que se interpone ante la misma autoridad de
primera o de Unica instancia para que esta CONFIRME, MODIFIQUE O REVOQUE SU DECISION confirme,
revoque o modifique su decisidn, el cual debera contener lo siguiente:
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I. Nombre y domicilio del recurrente y, en su caso, de quien promueva en su representacion.
Si fueren varios los recurrentes, el nombre y domicilio de su representante comun.

. El interés legitimo y especifico que asiste al recurrente.

lll. La autoridad o autoridades que dictaron el acto recurrido.

IV. La mencioén precisa del acto de autoridad que motiva la interposicion del recurso.

V. Los conceptos de violacion o, en su caso, las objeciones a la sancién reclamada.

VI. Las pruebas que ofrezcan conforme a lo dispuesto en esta Ley.

VII. El lugar y la fecha de la promocién.

Por lo tanto, al presentarse el recurso se llevara a cabo lo que se menciona a continuacion. -

1. Al conocer del recurso lo radicara, si éste cumple con los requisitos del Articulo 62 de la Ley de Agua
Potable y Saneamiento para el Estado de Nuevo Ledn, en caso contrario prevendra al promovente para
los satisfaga y de no cumplir dicha prevencién, se tendra por no interpuesto el recurso.

2. En caso de admision del recurso, la Direccién Juridica (como encargada del desahogo del proceso del
Recurso, de acuerdo al articulo 20, fraccion X del Reglamento Interior de la Institucién Publica
Descentralizada denominada Servicios de Agua y Drenaje de Monterrey), solicitara la informacion relativa
al acto impugnado a la Unidad Administrativa que participo en su tramitacion.

3. Y quedaran suspendidos temporalmente las acciones de cobro de las tarifas reclamadas, mas no la
facturacion de las mismas, de conformidad con el articulo 68 de la Ley de Agua Potable y Saneamiento
para el Estado de Nuevo Leén.

Lo anterior, tal como se muestra a continuacion:

1.0 Recepcion del documento.

La Direccion Juridica recibira el derecho de peticion o recurso de reconsideracion presentado
por el Usuario.

2.0 Suspensién del cobro hasta su resolucion.

a. lLa Direccion Juridica notifica a la Direccion Comercial y a la Direccion de Saneamiento
sobre la solicitud presentada;

b. La Direccion Comercial suspende el cobro hasta la resolucion de la Direccion de
Saneamiento; y

c. La Direccion de Saneamiento revisa los resultados del laboratorio, y en su caso, realizara
la re-determinaciéon, mismo que le comunicard a la Direccion Comercial para la re-
facturacion, y esta le informara a la Direccion Juridica para la debida notificacion.
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3.0 Inspecciones y muestreos.

a. En la notificacion se dejara a salvo de los derechos de SADM, para efectos de que
la Direccion de Saneamiento realice las inspecciones y muestreos
correspondientes para determinar la tarifa;

b. En caso de existir inconsistencia en el estudio de laboratorio entregado por el
usuario con el realizado por SADM, se notificara a la Direccion Comercial para que
esta realice nueva re-facturacion considerado la diferencia;

c. La Direccién Juridica con el apoyo de la Direccion de Saneamiento realizaran los
nuevos contratos con los usuarios que presentan su solicitudes al momento de la
presentacion de su escrito, con base en los resultados presentados por parte del
laboratorio autorizado, inicialmente.

Lo anterior hasta en tanto se proceda a realizar las pruebas conducentes por el
laboratorio de SADM.

Informando a los Consejeros que actualmente se han recibido juicios de amparos y escritos de derecho de
peticion de usuarios de descargas contaminantes, mostrando la siguiente imagen.

9 procesos de Amparo el cual Procedimientos Administrativos bajo el
‘asciende un esquema de Derecho de

De la facturacion de diciembre de 2023,
que estan en proceso.

Finalmente, explicd como debe llevarse a cabo los procesos de la auto declaracion donde los resultados de
laboratorio para las pruebas de Grasas y Aceites (GyA), Demanda Bioquimica de Oxigeno (DBOs) y Sélidos
Suspendidos Totales (SST) deberan realizarse en al menos una muestra compuesta colectada en un dia
representativo de la descarga y de acuerdo con la NOM-002-SEMARNAT-1996.

Los reportes de laboratorio que se presenten estaran basados en determinaciones analiticas realizadas por un
laboratorio acreditado (en la Rama de Agua) ante una entidad autorizada por la Secretaria de Economia y debera
adjuntar al informe de resultados, la acreditacion vigente y el alcance acreditado de dicho laboratorio.

Para seleccionar por los usuarios los laboratorios acreditados pueden consultar las siguientes paginas de
internet:

1.- Entidad Mexicana de acreditacién, A.C. (EMA): https://www.ema.org.mx/portal_v3/
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2.- Mexicana de Acreditacion, MAAC, A.C. https://www.maac-ac.com.mx/

Después de una breve deliberacion al respecto, adoptaron el siguiente:

ACUERDO: Se aprueba por unanimidad los procesos propuestos por SADM para realizar las medidas
administrativas para permitir la reconsideracion en el cobro de las tarifas de descargas contaminantes, por lo
cual, los Consejeros solicitaron que SADM realice la méaxima publicidad posible con la industria y comercio a
través de medios de comunicacién, recibo de pago, redes sociales y pagina de internet, asi como realizar platicas
informativas con las Camaras donde se realizaran en grupos de 50 en el auditorio de SADM a convocatoria de
las camaras CANACO y CAINTRA. Ademas, acordaron que a través de la Secretaria del Medio Ambiente se
informe al comercio informal.

No existiendo mas asuntos a tratar y una vez agotado el Orden del Dia, el Lic. José David Olivo Guzman,
Secretario Técnico del Consejo de Administracién de SADM, agradecio la presencia de los Consejeros a esta
Sesion, dandola por concluida, siendo las 11:30 horas del mismo dia, firmando la presente acta los Consejeros
asistentes para constancia de los acuerdos que se tomaron.

V4



