Acta No. 554

Sesion Extraordinaria

Consejo de Administracion

Servicios de Agua y Drenaje de Monterrey, |.P.D.

En la Ciudad de Monterrey, Nuevo Leon, siendo las 11:00 horas del dia 8 (ocho) de agosto del afio 2024 (dos
mil veinticuatro), se reunieron en la sala de juntas de la Direccién General de Servicios de Agua y Drenaje de
Monterrey, |.P.D., ubicada en la calle Matamoros nuimero 1717 Poniente, colonia Obispado de esta Ciudad, y
mediante el enlace https://us02web.zoom.us/j/83719486041?pwd=ZnhJM1FtczhOTmZZZUhoaXhKWm5rUT09
de la plataforma Zoom, a fin de celebrar la Sesién Ordinaria del Consejo de Administracion (el “Consejo”) de
Servicios de Agua y Drenaje de Monterrey, I.P.D., (en lo sucesivo, "SADM” o la “Institucién”), los consejeros Lic.
Juan Isidoro Luna Hernandez, Secretario Técnico de la Secretaria General de Gobierno en representacion del
Presidente del Consejo de Administracion de esta Institucién (el “Presidente del Consejo”); Dra. Maria Guadalupe
Lépez Marchant, Subsecretaria de Movilidad y Planeacién Urbana, en representacion del Consejero Propietario
del Gobierno del Estado de Nuevo Ledn; Lic. Luis Gerardo Trevifio Garcia, Director Juridico de la Secretaria de
Medio Ambiente en representacion del Consejero Suplente del Gobierno del Estado de Nuevo Leén; Lic. Javier
Arteaga Gutiérrez, Consejero Propietario de la Camara Nacional de Comercio, Servicios y Turismo de Monterrey;
Ing. Bernardo Sada Alanis, Consejero Propietario de la Camara de Propietarios de Bienes Raices de Nuevo
Ledn; Lic. César Alejandro Jiménez Flores, Consejeros Propietario de la Camara de la Industria de la
Transformacién de Nuevo Ledn; Lic. Salvador Benitez Lozano (via zoom) y Lic. Rodrigo Villarreal Bremer,
Consejeros Propietario y Suplente representantes de los usuarios de los servicios de agua y drenaje; Dip. Javier
Caballero Gaona, Consejero Propietario del Poder Legislativo (los “Consejeros”); Lic. Arturo Lozano Rodriguez,
en su caracter de Comisario y el Lic. Rene Delgadillo Galvan, Secretario Técnico del Consejo de Administracion
de SADM.

Estuvieron acomparados del Arg. Juan Ignacio Barragan Villarreal, quien funge como Director General de
SADM.

A su vez, estuvieron presentes los ciudadanos Ing. José Mario Esparza Hernandez, Director Adjunto; Lic. José
David Olivo Guzman, Director Juridico; Lic. Humberto Panti Garza, Director de Finanzas; Ing. Heriberto Ramirez
Santos, Director de Saneamiento; Lic. Ana Cecilia Cuilty Siller, Directora Comercial; C.P. Guadalupe Sanchez
Alonso, Coordinador de Planeaciéon y Finanzas; y Ing. Kharla Jovanka Aguilar Limén, Coordinadora de
Saneamiento; Q.B.F. Pablo Filiberto Tamez Guerra, Coordinador de Calidad del Agua; todos de SADM.

1.- VERIFICACION DE QUORUM E INSTALACION DE LA SESION.

El Secretario Técnico del Consejo, Lic. Rene Delgadillo Galvan, procedio a verificar el quérum legal de asistencia
para esta sesion, declarandola instalada y considerando validos los acuerdos que de la misma emanen, en virtud
de estar reunidos 8 (ocho) de los 8 (ocho) Consejeros que conforman el Consejo de Administracién.

2.- LECTURA Y APROBACION DEL ORDEN DEL DIA.

El Secretario Técnico del Consejo, Lic. Rene Delgadillo Galvan, sometié a votacion los siguientes puntos del
orden del dia:

Después de una breve deliberacion, los Consejeros aprobaron la modificacion del orden del dia para quedar de
la siguiente manera:

1.- Verificacién de Quorum e instalacion de la sesion.
2.- Lectura y Aprobacién de las Actas de la Sesion 552 y 553.
3.-Presentacion y, en su caso, aprobacion del Programa para reducir cartera vencida.

4.- Presentacion y, en su caso, aprobacién de politicas para empresas o comercios que realicen mejoras en su
sistema de descargas, con el fin de aplicar las tarifas correspondientes a descargas contaminantes.

Después de una breve deliberaciéon, los Consejeros adoptaron el siguiente:

ACUERDO: El Consejo de Administracién aprobé por unanimidad el Orden del Dia para la presente
sesioén.
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3.- LECTURA Y APROBACION DE LAS ACTAS DE LA SESION 552 Y 553.

El Lic. Rene Delgadillo Galvan comento que el proyecto de acta se circulo via correo electrénico a los miembros
del Consejo para que pudieran hacer sus observaciones a la misma, lo cual se atendieron de forma oportuna y
fueron realizadas las adecuaciones, por lo que propuso obviar su lectura, y en caso de no existir inconveniente,
solicitd su aprobacion

Expuesto lo anterior, los Consejeros adoptaron el siguiente:

Acuerdo: se solicitan cambios en acta 552 para su posterior aprobacion y firma. Acta 553 aprobada por
unanimidad.

4.- PRESENTACION Y, EN SU CASO, APROBACION DEL PROGRAMA PARA REDUCIR CARTERA VENCIDA.

Continuando con el Orden del Dia, el Lic. Rene Delgadillo Galvan, Secretario Técnico del Consejo de
Administracién, cedié el uso de la palabra a la Lic. Ana Cecilia Cuilty Siller, Directora Comercial, quien inicio su
intervencién comentando que en la deuda doméstica de 36 meses y mas, mensualmente se incrementa en
promedio en $ 66.05 millones de pesos por los servicios de agua, drenaje y saneamientoy en los Ultimos 12

meses, la deuda doméstica de 36 meses y mas ha crecido en $792.6 millones de pesos.
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m Deuda 35 mesesy menos

m Crecimiento Deuda 36 mesesy mas

Comentd que hace mas de 11 afos que no se realiza un programa para la depuracion de la cartera vencida, en
donde el mas exitoso fue en 2003 y explico los antecedentes como se muestra en la siguiente ilustracion:

Vigancin Mayo-Agosto Diciembre-Marzo | Diciembre-Marzo Julio-Octubre Noviembre - Enero (Noviembre-Febrero
K 2003 2004 2005 2009 2010 2013
Padrén Total 810,777 860,664 895,375 1,032,477 1,310,391 1,351,397
Usuarios domésticos de 6 meses o miés| 114,783 111,245 111,101 130,558 146,505 236,190
Clientes Regularizados, 98,378 25,782 55,174 52,644 59,781 52,803
Porcentaje de Efectividad (%) 86% 23% 50% 40% 41% 27%
Cartera doméstica 6 meses o mas|  $405,910,233 $357,783,451 $432,713,327 $662,920,667 $1,094,726,203 $1,499,216,467
Importe Cobrado| 578,248,433 $20,515,572 $63,485,515 $49,208,460 $75,902,067 593,554,970
Cartera regularizada]  $288,418,028 $45,826,661 $169,101,541 $167,292,088 $241,379,372 $346,447,631
Caracteristicas
100% Recargos 100% Recargos 1Q0% Recargos, 100% Recargos, 100% Recargos,
De Contado 50% Deuda 100% Recargos 25% Deuda multas y sanciones | multas y sanciones | multas y sanciones
50% Deuda 50% Deuda 50% Deuda
100% Recargos, 100% Recargos, 100% Recargos,
100% Recargos | multas y sanciones | multas y sanciones | multas y sanciones
Acuardo de Pago 100% Racargos |  100% Recargos 10% Deuda 30%, 25% 020% | 30%,25%020% | 30%,25% o 20%
Deuda Deuda Deuda

Mostro un ejemplo para mayor referencia:
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Politicas Comerciales

e ; Contado Convenio
Deuda Inicial $197,073.52 | $197,073.52
-Eliminacién Recargos $14,527.90 No aplica
y Sanciones

~Eliminacién de 35% 20%
Porcentaje de Deuda $63,890.97 | $39,414.70
Deuda a Pagar $118,654.65 | $157,658.82

de contado | $31,531.76 Pago Inicial
$2,627.65 48 meses +consumo

Continuando con su intervencion la Lic. Ana Cecilia Cuilty Siller, explicé distribucion de deuda doméstica NL,
distribucién de toda la deuda doméstica AMM y la distribucién de deuda doméstica conurbados y resto del
Estado, tal como se muestra en las siguientes ilustraciones:

Distribucicon de usuarios domésticos con odeudo Total Deuda Doméstica
® O $7,177,486,605

w 5792,084,956

\ Araa M‘ntrnpl:llnn- de Montarray } \ Conurbados } \Rnna NI.}

Distribucion de lo deuda doméstica 3,752,050.167

© 0,0 0 O 09,

Conurbades

$2,633,351,482

Distribuclén da Deuda Doméstica (NL)
D é Usuarlos Dewuda Total
AMM 956,000 | 58,752,050,167 2 AMM = Conurbadas  ® Resto del Estado
LZonurtyadas 291,924 52,693,351,482
Resto Estado 102,949 $792,084,956
Total 1,350,873 | 57,177,AB6,605
Deuda Total (AVIM) ) - S
Oficina Comercial Usuarios Deuda Total Deuda Promedio
G.C. Lincoln 150,912 $639,483,660 $a,237
G.C. Juarez 129,504 5625,311,641 $4,829
G.C. San Nicolas | 137,097 $593,055,384 S4,326
G.C. Apodaca 126,003 SA460,880,022 53,658
GS.C San Mipuel 131,905 $A43,455,723 53,362
G.C. Fama 87,959 5321,655,347 $3,657
G.C. Guadalupe 824,823 $5246,647,653 52,908
5.C, Contry 55,179 $5215,981,163 $3,914
G.C. Cantro 52,564 5198,909,233 S s3,784
~ Total 955,946 $3,745,379,825 $3,91.8
Nota:

*La Deuda Doméstica tiene como alcance todas las tarifas domésticas excepto D04 y D05
Informacion actualizada al mes de junio de 2024
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] i Deuda Total (Conurbados) S
Oficina Comercial Usuarios Deuda Total Deuda Promedio
W.C. GARCIA 71,489 $5659,766,930 $9,229
- ZUAZUA PALMAS | S0,716 | $491,618,833 | = $9,
SALINAS VICT | B2,752 $417,937,679 -
=- CNADEREYTAN 32,963 $346,999,967
. LINARES 23,170 $300,961,142
C. PESQUERIA 31,214 $238,028,046
. MONTEMORELOS 29,620 $178,038,884
Total 291,9249 $2,633,351,481.78
Resto de No Metropolitanos ] 102,949 I $792,084;956 ] sS7,694
El ticket promedio refleja el uso mixto el agua (doméstico-riego).
Nota:

*La Deuda Doméstica tiene como alcance todas las tarifas domésticas excepto D04 y D05
Informacién actualizada al mes de junio de 2024

La Lic. Ana Cecilia Cuilty Siller, continuando con su intervencion presenté dos estrategias para combatir la
cartera vencida y las explico de la de la siguiente manera:

ESTRATEGIA 1: BAJA DE SERVICIOS CON ADEUDO Y CONSUMO CERO

» Retirar medidores de predios domeésticos con adeudo y que han presentado consumo en cero por mas de
24 meses consecutivos.

» El retiro se hara después de comprobar que:
» estén deshabitados,
» se notifique la préxima baja (carta) y
e Transcurran 5 dias desde la notificacion.

TJotal Deuda Doméstica
S 7,177,486,5605

Estrategia 1:
Baja de Servicios
CON COoONsSsUuUrmo cero

\

0
o\

= Boya Servcios Consurna Cero  w Pragrama de Repgutarizacdn = Deuda Menor a 5 mases

Se podra dar de baja hasta
28,566 servicios

Nota:
YL Dewda Damastica tiene coma alcance radas las tarifas doméesrticas excapto DO4 vy DOS
INFfOrmac;on actuailZoda al rr1es 2 Jurio O 20023

ESTRATEGIA 2 PROGRAMA DE REGULARIZACION
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Total Dauds Dameastica
5 7,177,480,60%

ODAC% Mroprama e lepglanzacian

Programa de Regularizacion
{6 measas y mas) - H6,685,976,447/
Distribucldn por montos
de adeudos (6 meses y mas)

574%,692,799
i

S5833,121,322

93,362,6135,292

e,

$2,577,730,340

z%/

55,852,855,145

= Resto de NI

=™ Conurbados

= AMM
O AL SI00,000 = Owuia de SI00.008 ¥ At

Nt
* Lo Beutn Bomoctico Liene Comu slcance toder lun tanfas domestice: exceple 004 y UOY

infermaertn actusliznds o rees e juio di 2029

PROPUESTA PARA REGULARIZAR ADEUDOS MENORES A $200,000 PESOS

Pagos Unicos Segmentados para adeudos de 6 mesesomas

Cuantas a o Ingrasos por Deuda Facturacién Mensual Facturaciéon
Mentode:Adeudo Usuarias Deuds Total Regularizar Pago Unico Regularizacién Regularizada (10 m3) Anual
Hasta $20,000 347,454 $1,889,824,827 207,150 52,500 $517,875,000 $1,747,426,934 $34,206,680 5410,480,154
520,001 a 550,000 59,017 %1,829,581,710 59,017 55,000 $295,085,000 $1,829,581,710 59,745,477 $116,945,727
550,001 a $200,000 25,172 £2,133,448,578 25,172 %10,000 %251,720,000 £2,133,448,578 54,156,652 $49,879,828
EETA 431,643 | $5,852,855,115 | 291,339 51,064,680,000 | $5,710,457,222 548,108,809 5577,305,709
[ 1

Nota:
*La Deuda Doméstica tiene como alcance todas las tarifas domésticas excepto D04 y D05
Informacién actualizada al mes de junio de 2024

METAS PROGRAMA DE REGULARIZACION

Escerorio 1: Pesirristc 2: O

Dinrminuir on

Diarninulr o

Ingreso de Regularizacicn de hasta

Ingreso por Facturaclén anual

N S577

Ingreso por Facturacidn anual

S g
MDP
Eo

PROGRAMA DE FIDELIZACION

® 0O D

casshi

TU VECINO FAVORITO |

Programa orlentado hacla usuarios cumplidos;
fomentando el pago puntual de sus serviclos (previla Inscripcién)

E= Coppel |

Facilitar la contratacién

lvo d
Objetivo del Programa e los sariicios

Oferta en productos

1 punto
selecclonados

por cada 10 pesos

2% cashback
del total del recibo

Financiamiento de

Recompensa
cuota de instalaclén

para los usuarios de SADM

Productos vendidos en Monederos de Amazon

Canjeable por cualquier tlenda del grupo 50% para enganche de celular productos
42
371 2,000 17
Presencia en el Estado Tiendas Fiaidag roidas Tiendas
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Acuerdo: Se aprueba por unanimidad implementar la estrategia de retiro del servicio en las propiedades
presuntamente deshabitadas que en el sistema se encuentren con consumo 0, a los cuales se les dejara
un aviso para que los propietarios puedan solicitar la reinstalacion del servicio en el caso que se
encuentre habitado, dicho aviso tendra una vigencia de 5 dias. Ademas, se establece que no se podran
realizar cambios de titularidad en los contratos a menos que se acredite la propiedad correspondiente.

También se aprueba por unanimidad el programa de regularizacion conforme al esquema planteado y de
acuerdo con los pagos establecidos dentro de los margenes de los rubros de deuda para usuarios
domésticos. Se establece que el programa tendra una vigencia de un mes. Aclarandose que aquellos
usuarios que reincidan no podran acceder a ningtin programa de regularizacion en el futuro.

5.- PRESENTACION Y, EN SU CASO, APROBACION DE POLITICAS PARA EMPRESAS O COMERCIOS
QUE REALICEN MEJORAS EN SU SISTEMA DE DESCARGAS, CON EL FIN DE APLICAR LAS TARIFAS
CORRESPONDIENTES A DESCARGAS CONTAMINANTES.

Continuando con el Orden del Dia, el Lic. Rene Delgadillo Galvan, Secretario Técnico del Consejo de
Administracién, cedi6 el uso de la palabra al Lic. Humberto Panti Garza, quien inicio su intervencién recordando
a los Consejeros que se aprobd por parte del Consejo de Administracion a través del acta 549 con fecha del 30
de enero del 2024 las medidas administrativas para modificar el Acuerdo de Cuotas y Tarifas para la prestacion
de los Servicios de Descargas Contaminantes, con base al Acuerdo Administrativo publicado en el Periddico
Oficial del Estado de Nuevo Ledn con fecha 25 de septiembre 2023. Donde los acuerdos mencionan que se
incorporarian a la Tarifa de Descargas Contaminantes nuevos parametros para las mismas que incluian los
cobros de tarifa de Demanda Bioguimica de Oxigeno (DBO5) la cual ya se estaba aplicando a partir de octubre
del 2023, y ademas se incorporarian en un periodo de tiempo paulatino las tarifas de Sélidos Suspendidos
Totales (SST) asi como Grasas y Aceites (GYA). Asimismo, el Consejo autorizd los procesos propuestos por
SADM para realizar las medidas administrativas para permitir la redeterminacion en el cobro de las tarifas de
descargas contaminantes, solicitando su maxima difusién.

PROGRAMA DE DIVULGACION PARA LA REDUCCION DE DESCARGAS CONTAMINANTES AL
SISTEMA DE DRENAJE

Reuniones con Camaras y programa de Didlogos
por el Agua

El Lic. David Olivo Guzman, Director Juridico, en su intervencién mencioné que, desde que entrd en vigor la
tarifa, han gestionado 17 juicios de amparo, de los cuales cinco han sido sobreseidos. Ademas, se encuentran
en proceso de desistimiento otros cinco juicios. En cuanto a los recursos de peticion y reconsideracion, se
presentaron un total de 77.

Respecto a la elaboracion de contratos, se han realizado 101 nuevos contratos debido a la finalizacién de
contratos anteriores, muchos de los cuales tenian vigencias de uno o dos afios y estaban concluidos al momento
de la implementacion de la nueva tarifa. Actualmente, hay cuatro contratos pendientes de elaboracion y otros 20
que estan en proceso de regularizacion debido a la falta de documentos por parte de las empresas. Ademas, 42
contratos estan pendientes de la entrega de estudios de laboratorio para su revisiéon por la Direccién de
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Saneamiento. En total, estos podrian sumar 125 contratos, con siete refacturaciones realizadas hasta la fecha y

mostroé la siguiente ilustracion:

JUICIOS DE AMPARO 17
JUICIOS SOBRESEIDOS 5
RECURSOS DE PETICION Y RECONSIDERACION 77
CONTRATOS ELABORADOS 101
CONTRATOS PENDIENTES DE ELAB CON DOCUMENTACION a
COMPLETA
CONTRATOS PENDIENTES DE ELABORACION CON FALTANTE DE -
DOCUMENTACION
PENDIENTES DE LABORATORIOS az
USUARIOS EFECTIVAMENTE RE FACTURADOS 7

El Lic. Humberto Panti Garza, comentd que, desde diciembre de 2023, se han realizado 156 muestreos, que
corresponden a 120 empresas. En cuanto a las empresas que han presentado autodeclaracion, la mayoria estan
en proceso de redeterminacién y hasta el momento no se han presentado incongruencias en la informacién

presentada por ellas.

Impacto

A Jullo 2024.

Usuarios. Observaciones.

18 Incrementaron su descarga de DBO.

215 Siguen igual. Descargas con exceso de DBO.

187 Siguen igual. Descargas sin exceso de DBO.

22 Reduccién menor al 20%

=] Reduccidon entre el 20% vy el 40%.

10 Reduccidn entre el 40% vy el 60%

20 Reduccion entre el 60% y el 80%

41 Reduccidon entre el 80% y el 100%

37 Reduccién del 100%%

Descarga Contaminante total reportacia:

Nov 2023 499,014 kg de DBO.
Jul 2024 155,095 kg de DBO.

Reduccion total del 69%.




Acta No. 554
Agosto 8, 2024

Hoja No. 8
RESULTADOS: COMPORTAMIENTO DE EXCEDENTE DBO5 EN KG
Crecimiento 800,000
Vs
Excedente Kg | noviembre meR,p00
de DBO5 mes 2023 400,000
nov-23 498,940
dic-23 470,250 -6% 560,500
ene-24 213,482 -57%
feb-24 222,123 -55% 200,000
mar-24 222,785 -55%
abr-24 170,195 -66% 100,000
may-24 164,987 -67%
jun-24 164,986 -67% - ‘ . ‘ , ,
jul-24 155,095 |  -69% PN I A G A

Excedente kg de DBOS mes

Continuando con su intervencién comenté que el Objetivo es generar incentivos para el cumplimiento de la NOM-
002-SEMARNAT-1996 a un mayor nimero de empresas a través de una politica comercial la cual aplicaria a
todos los usuarios comerciales e industriales obligados al cumplimiento de la Norma 002 es decir a toda empresa
industrial y comercial, con las siguientes observaciones:

o En caso de que la actividad comercial —giro o funcién- no produzca agua residual proveniente de
sus procesos operativos, no aplica.

o Los registros de agua residual que provengan de sanitarios y regaderas, siempre y cuando esté
en drenajes separados y no contenga agua de proceso, quedan exentos de presentarse en los
informes.

o En los sitios donde se cuente con cocina y/o comedor, si debe realizarse el informe sefialado y
estan obligados al cumplimiento de la Norma.

DIAGRAMA DE FLUJO DE LA CONTRATACION. DESCARGAS CONTAMINANTES
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POLITICA 21
__ FOLITICA(S) DESCRIPCION DE ESTRATEGIA REQUISITOS [ POLITICAIS) DESCRIPCION OE ESTRATEGIA REQUISITOS
Hrosemtorss anto | unidad *  Usuarios comerciales o industriales
Hara ks usushos eob Uescargas| o 1ads que que hayan obtenido duranme el
Contattunasiitos  de acuaido con e L altimo afio en cualguier medicién
NOM OD2-SEMARNAT- 1096 gue B una cifra igual o supenor a 50 kg
optan 1 ol ot e documentac 34 o) mensuales de GyA (Grasas y
EIG5T cIon y qua cuttiglan coti Jos | compreisato ulxIaclatacion Aceites) descargados al drenaje
L DTt U Ul ug NGO U peuedo con lo QUO SO N 1. deberan presentar
apheardn trimestralmente un analisis de
Todos s usuanos a quienes los acuerde  con  la NOM-002-
+ Urnidescuonto del A2 8% dolatanta aphca 1a NOM-002-SEMARNAT- 1996 SEIMARNAT-199G elaborada por
vigonte cntro el pernodo an en (l’l\ilElllJ‘.v du Jas un Laboratorio Acreditado, que
comprendide dol 26 de tioviembre olegoriny. Eo coso de enos 105 Sigui 5
Usuarios con 2024 al 25 de noviembre del 2025 ] fexquerinisnto du '"f,'»?.‘if'af:sm "l\)hggsll Damand
21.Descargas Mayor periv: d s )5 (Demanda
S — ) o e ioquimica dJde oxigenv), GyA y
Cantaminants: + Undoscuente del 60.6% do la tarifa SST (Solidos Suspendidos
vigenta o parlir ol 26 do neviembre |+ Usuanos comerciales oindustnales Tolales)
dol 2025 quo hayan obtenido durante el )
alirmo ofio on cuakjurer medicion
Eslo doscuonto so  suspendera al una cifras 1guzl 0 supenor a +  Usuaros con Descarga
moenes por un perfodo de 6 meses on 500 kg imonsusles do DBOs Contaminantes  que  no 95:
ol mamonto 6n que ol usuario dejo do {Uemands Bisquimica de Oxigono) encuentren en los  supuestos
curnplc  sus  obligaciones  do yio 551 (Solidos  Suspondides anterores deberan presentar un
auledaclaracién o cunnda 12 lowles)  debordn  presontor analisis anual de acuerdo con
Inspoceldn por parta do SADKM mussitra Bimestraimante un endlisis  da NOM 002-SEMARNAT-1996
Inconuistencian  que  ublquan A I scusda  con. I NOM 002 por un L
amprasn en 2 © mas escalones BEMARNAT-1096 emilikta por un Acredilado, que incluya, por lo
superiores del Indice de Laboratario Acraditada, que menos |05'5|guwme' par'amenoﬂ'
Incumplimlento sanaladon on lon inclya, por In manes Ios siguiantes DBOS (Demanda Broquimica de
tablos tonfaas  do  Descarges pardmatros: DROS,  QyA (Grases Oxigenicy, GyA (Grasas § ACaies)
Contaminiitos ¥ Acalles) y ST ot i o i)
Yy SST (Salidos Suspendidos
Totales)

Sobre lo antes expuesto, los miembros presentes realizaron los siguientes comentarios:

Ing. Bernardo Sada Alanis, mencioné que la politica de descargas ha resultado efectiva, permitiendo que los
grandes usuarios activen sus plantas de tratamiento y reduzcan el DBO en un 70%. Ademas, preguntd si en
lugar de medir por usuario, se podria medir en litros de agua.

Lic. Humberto Panti Garza explico que el objetivo de la tarifa es disuasivo, no recaudatorio, y propone
mantenerla en un 40% para las empresas que cumplen con la normativa y presentan sus examenes de
laboratorio certificados. También informa que, hasta julio, 18 usuarios incrementaron sus descargas de DBO,
215 permanecieron igual y 22 redujeron sus niveles en diferentes porcentajes.

Arg. Juan Ignacio Barragan destacd que mientras las grandes empresas han regularizado sus procesos, las
pequerias siguen descargando a niveles bajos. Propone utilizar el padron de empresas SAE para identificar qué
empresas deben cumplir con la norma 002 y subraya la necesidad de promover mas laboratorios si aumenta el
volumen de empresas.

Lic. César Jiménez y Lic. Rodrigo Villareal Bremer expresaron preocupaciones sobre la disponibilidad y la
capacidad de los laboratorios para atender la demanda de analisis, dado el aumento en la regulacién.

Q.B.F. Pablo Tamez Guerra, detall6 los diferentes tipos de analisis requeridos, como el gravimétrico para grasas
y aceites y el examen de la demanda bioquimica de oxigeno (DBO), que toma cinco dias de incubacion. Sefiala
que la Entidad Mexicana de Acreditacion es la responsable de certificar estos laboratorios.

Lic. Javier Arteaga Martinez, sefiala que la comunicacién con los usuarios aun es deficiente, ya que algunos
desconocen las nuevas politicas, y sugiere enviar informacion junto con los recibos para mejorar la difusion.

Ing. Bernardo Sada Alanis: Sefala que el costo para Agua y Drenaje es cero y que la tarifa beneficia a los
usuarios. Pregunta si en lugar de medir a los usuarios, se podria medir en litros de agua.

Lic. Humberto Panti Garza: Presenta los resultados de la tarifa hasta julio, indicando que 18 usuarios
incrementaron sus descargas de DBO, 215 permanecieron igual, y 22 empresas redujeron sus niveles de DBO
en diferentes porcentajes. Menciona que el objetivo de la tarifa es disuasivo, no recaudatorio, y que estan
cumpliendo con este proposito. Propone mantener la tarifa al 40% para las empresas que se autorregulan y
cumplen con la norma, presentando sus examenes de laboratorio certificados.

Arg. Juan Ignacio Barragan: Comenta que las empresas pequefias son las que siguen descargando a niveles
bajos, mientras que las grandes han regularizado sus procesos rapidamente. Propone utilizar el padron de
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empresas SAE para filtrar qué empresas estan obligadas a cumplir con la norma 002. Resalta que se deben
promover mas laboratorios si el volumen de empresas aumenta.

Lic. Rodrigo Villareal Bremer: Preguntd sobre los tipos de andlisis y el tiempo que tardan, destacando la
complejidad del muestreo y los procedimientos de laboratorio.

Q.B.F. Pablo Tamez Guerra: Explico los diferentes tipos de analisis, como el gravimétrico para grasas y aceites,
y el examen de la demanda bioquimica de oxigeno (DBO), que requiere cinco dias de incubacion. También
menciond que la Entidad Mexicana de Acreditacion es la responsable de certificar los laboratorios.

Expuesto lo anterior, los Consejeros llegaron al siguiente:

Acuerdo: Se aprueba por unanimidad establecer la politica presentada por la Direccion de Finanzas de
la Institucion conforme al esquema planteado quedando de la siguiente manera:

POLITICA 21
U POLITICA(S) DESCRIPCION DE ESTRATEGIA REQUISITOS [_roumicas | DESCRIPCION DE ESTRATEGIA REQUISITOS 1
Prosentorse anto la utidad * Usuarios comerciales o industriales
Fara los  usupnes con  Uascargas admimstraliva que sos asignada que que hayan obtenido durante el
Contaminsntes do acuetdo con la tonga lacuilads clentos para la dalimo afno en cualquier medicion
NOM  0D2-SEMARNAT- 1096 que atencion del case, Iz una cifra igual o superior a 50 kg
oplan por ol protosn do documeantacion de icentificacion y mensuales de GyA (Grasas y
suledaclaracion y que cumgplan con fos (=] batons de i a Aceites) descargados al drenaje
reguisitos que equil S0 menciohsn do seuerdo con o que so indici, deberan presentar
ophcardn B trimestralmente un analisis de
Todos 108 usuanys o quienes los acuerdo con la  NOM-002-
= Undoscuonlo del 42 8% do 1a tanta aplica la NOM-002-SEMARNAT-1996 SEMARNAT-169G claborada por
vigonte cnlre el periodo S8 BNCULITran en und v Mas Jde lus un Laboratono Acreditado, que
commprondido dol 26 de noviembro | siguientes calegorias. En caso de incluya, por lo menos los siguienles
Usuaros con 2024 al 25 de noviembre del 2025 | duds splicard ol requarimisnto do parametros.  DBOS  (Demanda
21.\Descargas mayor perodicidad Bioquinica de oxigeno), GyA y
Cantaminantes « Un doseuonle del G0.0% de i forifo o X SST (Solidos Suspendidos
vigonte i parn gel 20 do neviembres |+ USbanos comerclales o mdustriales Totales),

dil 2025 que hayon cblonide durante ¢l

altimo afio en cuakjuier Medicion
Eslo descuenlo so suspinderd bl una cifra 1gus! o superior a + Usuarios con Descargas
1ustiezs put Un potlodo de 6 meses o 500 kg monsuoles do  DHOs Conlaminantes  que  ne g;—,:
ol mictmanla en que ol usuar dejo dis (Uomanda Dioguimica de Uxigeno) encuentren en  los  supuesios
cutple sus  obligaciones  do //n. !?ol (colk}u;': Luzpondidos antericres deberdn preseniar un
pUlodadatacton & custide 1o ":'l:"'!'e-’?u‘m;"‘:a@'-‘""'I mE"“"'f:"'!””: analisis anual dz acuerdo con

1601 x5 proantee s SALK musastre AORLIS -SEN -
PO A el e ania newerde con le o MOM  0G2- NoM SOZSEMARNAT- 1990
BEMARNAT-1066 emitida por un " o Wt 19
Lobmatatio  Actaditatn,  quo :;Cﬁfg"‘:gqv I“:‘een'l"C'“Y;'l-a"F\’f{m"’
5 i % Io% % 2n05 105 5 &5 eiros
Incumplimiento safialsdos en Ios incitryg, por o ranos jos "'U"f,'"",”r? DBO% (D;r.:\gnaa Ejozulmu‘.a de
toblos  tonfaties do liescargns rrgv'ﬂ‘lrf‘:;:flnﬂ? OyA (Oranan Oxigeno), Gy (Grasas y Aceiles)
6 Y el a7 24 v i
Contormnsiitos Y y S8 y SST (Solidos Suspendidos
Totales)

No existiendo mas asuntos a tratar y una vez agotado el Orden del Dia, el Lic. René Delgadillo Galvan, Secretario
Técnico del Consejo de Administracion de SADM, agradeci6 la presencia de los Consejeros a esta Sesion,
dandola por concluida, siendo las 13:00 horas del mismo dia, firmando la presente Acta los Consejeros
asistentes para constancia de los acuerdos que se tomaron.
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